
Feature Sheet

Funktionsumfang des sitepackage:// Newsletter-Systems

Erstellung von E-Mailings

> Personalisierung und Grußformel-Assistent 

> Nutzung von eigenen Designvorlagen (Templates) 

> Anpassung des E-Mail-Layouts an das Corporate Design 

> Mehrere optimierte Vorlagen bereits enthalten 

> WYSIWYG-Editor, keine HTML-Kenntnisse erforderlich 

> Bearbeitung des Quelltextes zusätzlich möglich 

> Komplett freie Gestaltung über Angabe einer URL

> Verwendung von Bildern und Dateianhängen 

> Wahlweise Multipart, HTML oder Nur-Text-Format 

> Erzeugung genereller und personalisierter Webversion 

> Überprüfung der HTML-/CSS-Kompatibilität (Validator) 

> Mehrsprachige Newsletter-Ausgaben durch UTF-8 

> Option für referenzierte oder eingebettete Bilder 

> Export von Newsletter-Ausgaben für Archive 

Newsletter-Versand

> Integrierte Echtzeit-Vorschau und Testfunktion 

> Termin für den Aussand frei definierbar 

> Maßnahmen zur Vermeidung von False Positives 

> Unterstützung bei der Einrichtung eines SPF-Records 

> HTML-Code-Optimierung für E-Mail-Clients und Webmail-Systeme 

> Anpassbare und individualisierte E-Mail-Header 
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> Verbesserte Zustellbarkeit durch ISP-Relations 

> Multi-Channel und Mobile Marketing mit SMS-Versand 

> Hohe Versandgeschwindigkeiten über spezielle Mailserver 

> Adresskonsolidierung bei Aussand an mehrere Verteilerlisten 

> Verwaltung unterschiedlicher E-Mail-Absender 

> Optionale Einrichtung zusätzlicher Absender-Domains 

> Anbindung an Twitter API für automatische Tweets 

Verteilerlisten verwalten

> Anmeldung über Confirmed Opt-In oder Double Opt-In 

> Einrichtung von beliebigen Anmeldeformularen 

> Empfängerspezifische Einstellung des bevorzugten E-Mail-Formats 

> Interessentenpool mit Freigabeoption 

> Abmeldefunktion (Opt-Out) und schwarze Liste (Robinsonliste)

> Besonderer Komfort durch Ein-Klick-Abmeldung 

> Vorkonfigurierte An- und Abmeldeformulare erhältlich 

> Rückläuferbehandlung (Hardbounces, Softbounces) 

> Automatische Analyse der Rückläuferursachen 

> Anzeige der konkreten Fehlermeldung bei Rücklauf 

> Import- und Export-Funktionen für Excel-/CSV-Dateien 

> Webservice-Schnittstelle (API) über SOAP 

> Erkennung von Dubletten und fehlerhaften Adressen 

> Segmentierung und Filterung, z.B. nach PLZ-Bereichen

> Adresszuordnung zu beliebig vielen Verteilerlisten 

Berichte und Auswertung

> Tagesgenaue Entwicklung der Abonnentenzahlen
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> Öffnungsstatistik für HTML-E-Mails über Zählpixel 

> Messung der Klickrate durch integriertes Linktracking 

> Unterscheidung von Mehrfachöffnungen und Mehrfachklicks 

> Vergleich von Adressaten zu Empfängern (Rückläuferquote) 

> Analyse der Geschlechterverteilung in Verteilerlisten 

> Auswertung nach Top Level Domains und Providern 

> Anbindung an Webanalyse-Systeme, z.B. Google Analytics 

> Messgrößen in absoluter und prozentualer Darstellung 

> Verteilung des bevorzugten E-Mail-Formats (HTML oder Nur-Text) 

> Auswertung des Adressbestands in frei definierbaren Zeiträumen 

Enthaltene Extras

> Intuitive Benutzeroberfläche (GUI) mit AJAX-Komponenten 

> Leistungsstarke, flexible Medienbibliothek mit Dateimanager 

> Systemweite Sortier-, Filter- und Suchfunktionen 

> Mehrbenutzerfähig, mit dedizierter Rechteverwaltung 

> Benutzer können eigenes Passwort jederzeit ändern 

> Zustellung eines neuen Passworts bei Vergessen 

> Mandantenfähig, ideal für Agenturen und Reseller 

> Vollständig webbasiert, dadurch plattformunabhängig 

> Nahtlose Integration in die bestehende Website 

> Formular-Manager zur Verarbeitung jeglicher Webformulare

> Gute und leicht verständliche Online-Dokumentation 

> Kompetenter Support per Telefon und E-Mail 

> Regelmäßige Datensicherung über Backup-Systeme 

> Hosting auf ausfallgeschütztem Sicherheitsserver

Weitere Informationen zu den Features erhalten Sie unter www.sitepackage.de
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